Zorskie Centrum Organizacji Pozarzadowych
os. Sikorskiego 52, 44-240 Zory
tel. (032) 435 51 11

WWwW.cop.zory.pl

Zory, 05.03.2021 r.

Zapytanie ofertowe

ES.2712.9.2021.KC

Dotyczy: sSwiadczenie ustug asystenta miedzykulturowego

Zorskie Centrum Organizacji Pozarzagdowych zaprasza do ztozenia oferty na $wiadczenie ustug

asystenta miedzykulturowego.

l. Zamawiajacy:

Zorskie Centrum Organizacji Pozarzagdowych
Os. Sikorskiego 52, 44-240 Zory
NIP:6511668765

Il. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiot zamdwienia stanowi Swiadczenie ustugi asystenta miedzykulturowego w punkcie
konsultacyjnym pod adresem: Zorskie Centrum Organizacji Pozarzagdowych (ZCOP), 44-240 Zory,
os. Sikorskiego 52, telefonicznie oraz za posrednictwem mediéw spotecznosciowych.
Zamawiajgcy przewiduje, ze wykonywanie ustugi nie przekroczy 30 godzin w wymiarze
miesiecznym.

2. Do zadan Wykonawcy bedzie nalezato:

1) Przeprowadzanie konsultacji dla obcokrajowcow, osdb przyjezdnych, majacych problem
z porozumiewaniem sie w jezyku polskim, oraz oséb, zainteresowanych wspodtpraca,
nawigzaniem kontaktu i zatrudnieniem pracownikdéw z zagranicy.

2) Kontaktowanie sie z urzedami oraz instytucjami miejskimi w celu pozyskania informacji,
dotyczacej pytan cudzoziemcdw oraz oséb, majgcych problemy z porozumiewaniem sie w jezyku
polskim.

3) Pomoc obcokrajowcom w wypetnieniu dokumentéw urzedowych.

4) Pomoc obcokrajowcom w przygotowaniu CV w jezyku polskim.

NIP 651-16-68-765 Nr konta: ING Bank Slaski/Zory
Regon 240635860 03 1050 1676 1000 0023 1686 6462
BDO 000161525


http://www.cop.zory.pl/

Zorskie Centrum Organizacji Pozarzadowych
os. Sikorskiego 52, 44-240 Zory
tel. (032) 435 51 11

WWwW.cop.zory.pl

5) Towarzyszenie zorskim cudzoziemcom w urzedach oraz instytucjach miejskich, szkotach,
przedszkolach, przychodniach etc. oraz pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych wraz
z ttumaczeniem ustnym.

6) Wsparcie adaptacyjne oraz informacyjne rodzicbw oraz dzieci cudzoziemskich w zorskich
szkotach, kontakt z dyrekcjg szkot.

7) Informowanie o integracyjnych inicjatywach na rzecz cudzoziemcédw w mieécie Zory oraz okolicy.

8) Ttumaczenie krotkich komunikatdw informacyjnych przekazanych przez Urzad Miasta oraz

instytucje miejskie, skierowanych do cudzoziemcéw.

lll. Termin realizacji umowy:
Od dnia podpisania umowy na realizacje ustugi do 31.12.2021 r.

Zamawiajgcy deklaruje nawigzanie wspoétpracy na podstawie umowy cywilnoprawne;.

IV. Wymagane kwalifikacje
1. Biegta znajomosc jezyka polskiego (w przypadku cudzoziemcéw).
2. Biegta znajomos¢ jezyka ukrainskiego i rosyjskiego.
3. Doswiadczenie w pracy w $rodowisku zréznicowanym kulturowo.
4. Status prawny uprawniajacy do podjecia pracy w Polsce bez koniecznosci ubiegania sie
o zezwolenie na prace (w przypadku cudzoziemcédw).
W celu udokumentowania spetnienia niniejszych warunkéw nalezy ztozy¢ oswiadczenie o spetnieniu
warunkéw udziatu w postepowaniu, a takze wskaza¢ dorobek zawodowy w danej dziedzinie,
zgodnie z Zatgcznikiem nr 2. Wykonawca jest takze zobowigzany dostarczy¢ wraz z ofertg dyplomy,

certyfikaty, zaswiadczenia potwierdzajgce posiadany dorobek zawodowy.

V. Sposéb obliczenia ceny

1. Zamawiajacy przewiduje wynagrodzenie ryczattowe (definicja ryczattu zgodnie z trescig art. 632
Kodeksu cywilnego).

2. Zamawiajacy przewiduje, ze wykonywanie ustugi asystenta kulturowego nie przekroczy 30 godzin
W wymiarze miesiecznym.

3. Wykonawca jest zobowigzany poda¢ cene brutto za miesigc $wiadczenia ustugi asystenta
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miedzykulturowego. Cene ofertowa nalezy podac¢ w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch

miejsc po przecinku zgodnie z formularzem oferty.

VI. Kryterium wyboru ofert:
1. O podjeciu wspétpracy decydowad bedzie analiza ztozonych ofert; brane pod uwage beda:
1) cena za wykonanie ustugi — 60%,

2) doswiadczenie w pracy w $rodowisku zréznicowanym kulturowo —40%.

Liczba punktow, jaka mozna uzyskac¢ w tym zapytaniu ofertowym, bedzie oceniana wg wzoru:

najnizsza cena brutto x 60

Liczba punktéw _ cena:

cena brutto badanej oferty

Liczba punktéw _ doswiadczenie : najmniejsza ilo$¢ lat doswiadczenia x40

ilos¢ lat doswiadczenia badanej oferty

Liczba punktéw ogétem = liczba punktéw _ cena + liczba punktéw _ doswiadczenie

Oferent moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra
uzyska najwiekszg ilos¢ punktow. Jezeli wybdr oferty najkorzystniejszej bedzie niemozliwy z uwagi
na to, ze dwie lub wiecej ofert posiada¢ bedzie takg sama liczbe punktéw, ZCOP wezwie
Wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia ofert dodatkowych w terminie okreslonym przez

Zamawiajacego.

VII. Sposdb przygotowania oferty
1. Oferte sporzadzié nalezy na druku ,Formularz ofertowy”, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1
do niniejszego zapytania ofertowego.
2. Nalezy wypetnié réwniez ,Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu”,

ktdre stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.
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3. Dokumenty, o ktérych mowa powyzej, nalezy wypetni¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej,
czytelnie, niescieralnym atramentem lub dtugopisem, maszynowo lub komputerowo.

4. Dokumenty winny by¢ podpisane przez Wykonawce (dot. réwniez ofert wystanych droga
mailowa).

5. Do oferty nalezy dotgczy¢ kopie dokumentéw potwierdzajgcych posiadane kwalifikacje

i doswiadczenie.

VIII. Miejsce i termin skfadania ofert:
1. Oferta powinna by¢ przestana:

- na adres poczty elektronicznej: klaudia.chruszcz@cop.zory.pl wpisujgc w tytule: , Dotyczy

zapytania ofertowego nr ES.2712.9.2021.KC”,

- lub ztozona za posrednictwem poczty, kuriera badz dostarczona osobiscie do Zorskiego Centrum
Organizacji Pozarzgdowych 44-240 Zory, os. Sikorskiego 52 w zamknietej kopercie z dopiskiem:
,Dotyczy zapytania ofertowego nr ES.2712.9.2021.KC”,

do dnia 12.03.2021 r., do godz. 10.00 (decyduje data wptywu do ZCOP).

2. Ocena ofert zostanie dokonana w dniu 12.03.2021 r. Oferent, ktérego oferta zostanie wybrana,
zostanie powiadomiony telefonicznie.

3. Oferty niepetne lub ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

4. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé swojg oferte.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac od oferentéw wyjasnien dot. tresci

ztozonych ofert.

IX. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty:
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi oferentéw telefonicznie oraz za
posrednictwem informacji opublikowanej w Biuletynie Informacji Publicznej znajdujgcym sie pod

adresem: https://zcopzory.bip.net.pl

X. Klauzula informacyjna RODO dla oferenta:

Realizujgc obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) - zwanym dalej "RODO” - informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Zorskie Centrum Organizacji Pozarzadowych reprezentowane przez Dyrektora,

z siedziba w Zorach (44-240), os. Sikorskiego 52. Kontakt tel.: 32 435 51 11 oraz 694 491 924. Dane kontaktowe inspektora
ochrony danych: iod@cop.zory.pl

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

- rozpoznania cen rynkowych i wyboru najkorzystniejszej oferty (w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO)

- oraz wykonania umowy, ktdrej bedzie Pani/Pan strong lub do podjecia dziatan przed zawarciem umowy (w zwigzku z art. 6 ust.
1 lit. b) RODO).

3. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa, a takze podmioty
upowaznione przez Administratora danych.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez caty czas, przez ktéry umowa bedzie wykonywana oraz zgodnie

z terminami okreslonymi w obowigzujgcym w rzeczcowym wykazie akt, okreslonym na podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia

14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

5. Podanie danych osobowych jest niezbedne w celu przeprowadzenia wyboru najkorzystniejszej oferty, a odmowa podania
danych uniemozliwi udziat w postepowaniu.

6. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosownie
do art. 22 RODO.

7. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo przenoszenia danych.

8. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie

danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

XI. Dodatkowe informacje:
Dodatkowych informacji udziela Pani Klaudia Chruszcz — Starszy referent, pod numerem telefonu
884 313 183 od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-15:00 oraz pod adresem email:

klaudia.chruszcz@cop.zory.pl

XIl. Zataczniki:
1) Formularz ofertowy

2) Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu

Podpisano:
Dyrektor Zorskiego Centrum Organizacji Pozarzqdowych

Adam Grzeskiewicz
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego ES.2712.9.2021.KC z dnia 05.03.2021 .

Formularz ofertowy

Nazwa Wykonawcy (imie i nazwisko)

F o [ =Y TR

NF telefoNU: v | a1 1| RN

Nawigzujac do Zapytania ofertowego Nr ES.2712.9.2021.KC w sprawie $wiadczenia ustug asystenta

miedzykulturowego oferuje cene brutto za miesigc $wiadczenia ustugi nieprzekraczajgcej 30 godzin
w wysokosci:
............................. S 2 Drutto

(STOWNIE ettt ettt et et st ebe e eb e s e se e e e stesbesbesas et sebaesbanses s sbeeness et eesbenbensenseestesreeneans

Podpisujac niniejszg oferte oswiadczam jednoczesnie, iz zapoznatem/am sie z trescig zapytania
ofertowego i nie wnosze do niego zastrzezen oraz przyjmuje warunki w nim zawarte.
Swiadomy/a odpowiedzialnosci za sktadanie fatszywych o$wiadczen, informuje, iz dane zawarte w

ofercie oraz w jej zatacznikach sg zgodne z prawda.

(podpis)
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Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego ES.2712.9.2021.KC z dnia 05.03.2021 .

Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu
Nazwa Wykonawcy (imie i nazwisko)

o [ =TSR

NF telefONU: et [0 a1 1| PO PR

1. Oswiadczam, ze biegle wtadam jezykiem polskim*.

(podpis)
4. Oswiadczam, ze posiadam status prawny uprawniajacy do podjecia pracy w Polsce bez

koniecznosci ubiegania sie o zezwolenie na prace*.

(podpis)
*dotyczy cudzoziemcow
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Na podst. art. 6 ust. 1 lit. a ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. zgadzam sie na przetwarzanie moich danych podanych w formularzu ofertowym
sktadanym w odpowiedzi na zapytanie ofertowe. Jednoczesnie oswiadczam, ze zostatem/am
poinformowany/a, ze zgoda moze by¢ wycofana w kazdym czasie. Wycofanie zgody nie wptywa na

zgodno$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

(podpis)
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